www.ltodoferreteria.com.mx

QUE NO SUELTA:

guantes de nitrilo que
sujetan hasta en aceite.

-

BLANCO ES IGUAL:
PVC, CPVC y cédula,

sin confusiones
C|UE cuesten caro.

-

EL PEGAMENTO

QUE SE RIE DEL AGUA:
selladores MS hibridas,
que jubilan a la siliéona.

_ SINFUGAS

La termofusion del PPR no pega los tubos:

los funde y los convierte en una union monolitica,
sin cemento, sin flama y sin fugas.

Esta es la ciencia que esta cambiando

la instalacion hidraulica en México.
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Tras el impacto historico de nuestra edicion 2026, la
rransformacion de la plomeria en México no se
defiene. El escenario para 2027 ya se esta disefiando
y las marcas lideres ya reservaron su lugar.

:POR QUE
CONTRATAR HO

> Ubicacion primaria:
Asegura los espacios de mayor
flujo y visibilidad.

> Tarifa Congelada:
Protege tu inversion con los
beneficios de preventa exclusiva.

> Presencia Extendida:
Inicia tu campana de posicionamie
en nuestras plataformas desdeahora.



* DOS ECOSISTEMAS -

TRANSFI]RMANI][I

e e N oot sTon 350 forsn

uJﬁ SOr FUSST0
Er| T IJHJI i e o b ] @ e o SIS GrEn
.l'l

? PLOMER tf
i PREFIE

EL

EL PODER DEL PLOME

DEFINITIVD ’* ‘lmﬂﬂlunnnf

EL F'I.GIHEF!C.I E.l'
Lo zop

ENGUESTA
" NACIONAL

de PLOMERIA

, EL MUEYD DOMINIG DEL MERCADG,

expoplomeria.com
@bb 4208 1658



] 5 A N 0 s . mmmng.mmn@ﬁ.“wh

LIDERANDO LA FERRETERIA.

Ponemos al servicio de su marca la plataforma de mayor prestigio,
autoridad técnica e inteligencia de mercade en México.
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2L LETRA QUE API
SCADA FUEGD

No todos los extintores sirven para todo, y usar el equivocado empeora las cosas. La
letra manda: clase A para s6lidos como madera y papel; B para liquidos inflamables como
gasolinay solventes; C para fuego eléctrico; K para aceites de cocina. Echar aguaaunfuego
eléctrico o de grasa es receta de accidente. Elmultiusos ABC cubre lo mas comin de casa
y hegocio, pero cada riesgo tiene su respuesta. Vender el extintor correcto —y explicar la
letra— es vender seguridad, no solo un bote rojo. Y la recarga es recompra segura.
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Hay una proteccion invisible que casi nadie conoce y que salva edificios: el sellado cor-
tafuego. Cuando una tuberia o un cable cruza de un cuarto a otro, deja un hueco en el muro
por donde el fuego y el humo saltan libremente. Los sellos y morteros cortafuego tapan esas
penetracionesy frenan el avance de las llamas de un espacio a otro, ganando minutos decisivos.
Es una categoria poco vendida y muy rentable, indispensable en comercios, bodegas y edificios.
Preguntar "¢y como cruzan tus instalaciones el muro?" abre la venta.
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El fuego se combate mejor cuando apenas empieza, y para eso hay que saberlo a
tiempo. El detector de humo vigila de noche, cuando nadie ve; el de mondxido de carbono
avisa de un gas que no huele ni se ve, y que un calentador o una estufa mal ventilados
pueden liberar. Van en eltecho, lejos de corrientes de aire, y piden revisar la pilauna vez al
afio. Cuestan poco y protegen mucho: son la primera linea de defensa de cualquier hogar
o comercio. El ferretero que los ofrece vende tranquilidad de bajo costo.
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El acero no arde, pero tiene un talon de Aquiles: con el calor extremo
pierde resistencia y una estructura puede ceder. La solucién es de alta inge-
nieria: la pintura intumescente, que ante el fuego se expande y forma una
capaaislante que protege la estructurametalica. Soluciones como NULLIFIRE
SC801-120de Eucomex —base agua, bajo COV — brindan proteccion pasiva
hasta por tres horas en estructuras interiores, segin norma. Tres horas que
sostienen el edificio y salvan vidas. Es la proteccidn contra incendios que no
se ve, pero que lo sostiene todo.

WWW.eucomex.com.mx ﬁ
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Nos posicionamos en el:

3w fom

Desagiies Herrajes
de ducha para WC
compartido

Premio nacional a la excelencia en
Soluciones de plomeria

Este logro no habria sido posible sin su confianza y preferencia diaria

www.fleximatic.mx
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Un incendio crece cuando encuentra camino libre. La estrategia profesional es lo
contrario: dividir el espacio en secciones que lo contengan. Puertas resistentes al fuego con
su herraje certificado, muros que aguantan un tiempo determinado y cierres automaticos
hacen que el fuego quede atrapado donde empez6, en lugar de tomar todo el inmueble.
Ese "compartimentar" es el corazéon de la proteccion pasiva y da el tiempo que la gente
necesita para salir. Parabodegas y comercios, es inversion en seguridad y en cumplimiento.
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SALVANVIDAS

Cuando hay humoy se corta laluz, la diferencia entre salir o perderse son
las sefiales. La sefalizacion fotoluminiscente brilla en la oscuridad marcando
salidasyrutas;laslamparas de emergenciaencienden solas alfaltarlacorriente.
No son adorno ni tramite: son lo que guia a la gente hacia la puerta cuando
el panico nubla todo. Ademas, son obligatorias en cualquier negocio. De bajo
costo y alta rotacién, es la venta que combina cumplimiento normativo con
responsabilidad social. Ningun comercio deberia carecer de ellas.

14
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"LO QUE HACES TAN
RUIDOSAMENTE RESUENA
EN MIS OIDOS QUE NO ME DEJA
ESCUCHAR LO QUE DICES."

— RALPH WALDO EMERSON

Instalacidn incormecta Instalacién profasional
Exnéssr de comants sabonte Bisel correcto v fusidn urifrema
Reduce ¢l didmetro interiar Mxima flujo, mayer vida ol
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EL VALOR REAL
TRASCIENDE LA PANTALLA

ivimos dias de pantallas encendidas,

.saturadas de imagenes generadas al "LA EXCELENCIA NO ES UN ACTO
instante y trucos que prometen re- PASAJERO, SINO UN HAB|TO

solverlo todo en tres segundos. Pero

quien pisa la obra y atiende el mos- NOS CONVERTIMOS EN LO
trador conoce la verdad: una fuga no se repara QUE HACEMOS REPETIDAMENTE."

con algoritmos ni la seguridad se garantiza con un
d.lseno vistoso. El oficio exige conocimiento, crite- AN
rioy manos expertas.

En esta edicion 179 de Todo Ferreteria honramos
la técnica que perdura. Llevamos a portada una
guia rigurosa sobre termofusién en PPR, analiza-
mos la proteccién indispensable de los guantes
de nitrilo y profundizamos en la cultura del uso
correcto de PVC y CPVC. Ademas, exploramos la
vanguardia quimica de los selladores y adhesivos
hibridos MS.

No buscamos la aprobacién de un clic pasajero;
construimos manuales de consulta que permane-
cen en su taller y respaldan su trabajo diario. Gra-
cias por acompafnarnos en esta ruta de auténtica
profesionalizacion.

Esanz
Editor en Jefe, Todo Ferreteria




URRER.

Tecnologia para vivir el agus

MAS DE UNSIGLO SIENDO EL EXPERTO
NUMERO UNO EN VALVULAS

LA SOLUCION CONFIABLE QUE GARANTIZA
UN FUNCIONAMIENTO PERFECTO POR GENERACIONES
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LA MARCA
INVISIBLE

Una marca puede tener calidad, precio justo

y un cliente que la busca, y aun asi perder la .

venta. El Estudio 101M 2025, sobre las 101

marcas mas influyentes del canal ferretero,

preguntd por qué marcas con buena fama

no cumplen con la demanda. La respuesta se i
reparte casi en tercios: calidad (31.81%), precio '

MARCAS :

(30.48%) y presencia (30.55%).

La presencia es la falla menos visible: desabasto

constante (10.31%) y falta de difusion (9.50%)

encabezan ese bloque, seguidos por cobertura

limitada y entregas tardias. La marca que no

estd en el anaquel no se vende. La que no esta .
en la mente del cliente no se pide.

- Calidad y precio abren la puerta; la distribucion !
y la comunicacion la mantienen abierta. ;En

. qué regiones su marca es invisible, y por cuél de {Por qué marcas con bucna fama no
las dos razones? cumplen con la demanda del inercado?

sl e e fevesbese eminng sl T3 o ez e

El Informe General 101M 2025 lo detalla.
Fabricante, mayorista, minorista: estar
presente es tan importante como ser bueno.

alidad infaripr Al pracic 31815

Precia [Uera de mercads 30.48% -

-
i

La falla dv: presencia: la marca no estd en ol anacpecl ni en Lo monte

Dasabasto conslanta dal preducto 10.31%
AT

Ceficivnle publicidan o Fallade difusiin 2.50%
L]

Falta di distribikinvas & cabarura Inltada F.09%H
R

Fallns on La logistica y entregas tardizs 3.35%
[ RN

Fuente: Estudio 101 Marcas 2025 de Best Concept Group.
Investigacion nacional realizada con 2,950 ferreteros en 8
regiones. Informe ejecutivo disponible.

PREEENC10 SUMA 30.55%

£tras B causss wearks urka merara 15sd FA16%

(O Informes: 55 4908 1658
@ publicidad@bestconcept.mx




€5 Fluidmaster.

VALVULA DE LLENADO
CON FLOTADOR

LLEGO LA EVOLUCION

EN TANQUES DE ALMACENAMIENTO

Escanea el

c6digo OR u—
y m_lra el qu,eo fluidmastermexico.com
de instalacion. Siguenos © @ © 6
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ELRECONOCIMIENTO A LS
DISTRIBUIDORES FERRETERDS

MAS INFLUYENTES DEL
CANAL FERRETERO

En los guantes de nitrilo su superficie estd llena de microporos, como una esponja finisima que cuando

toca una pieza grasosa, esos poros absorben y canalizan la pelicula de aceite hacia adentro, apartandola del

punto de contacto. Funciona igual que el dibujo de una llanta, que canaliza el agua para que el hule toque
el pavimento. Pag. 44

UN CARTUCHD, MAS
SOLUCIONES

Los polimeros MS se adhieren a
multiples superficies, porosas o
lisas, generalmente sinimprimante.
Una tecnologia versatil que sim-
plifica la eleccion del adhesivo y
amplia sus aplicaciones.

TERMOFUSION
SIN ERRORES

La termofusién exige temperatura
y tiempos precisos. Sobrecalentarel
PPR puede deformar el interior del
tubo, reducirel caudaly comprometer
lainstalacion. Laherramientacorrecta
es parte del éxito.

TUBERIAS, NO TODAS
SON IGUALES

PVC sanitario, hidraulicoy CPVCres-
ponden a condiciones distintas de
presionytemperatura. Conocer sus
diferencias, aplicacionesy cementos
adecuados evita errores y fallas en
la instalacion.




CON TANGIT,
HAZLO PERFECTO
ALAPRIMERA

Resistente ala presion
hasta 900 psi

Fuerza de pegado

en himedo

Rellena holguras
entre tubo y conexidn

Conoce mas en: www.tangit.com.mx
Tangit"® Toda Presion certificado bajo lanorma ASTM D-2564.

Su formula de viscosidad extra gruesa

ayuda a crear uniones firmes y resistentes
en sistemas sometidos a alta presion.

Calidod para profesionales

TODA PRESION

Pegamento de Viscosidad Extra Gruesa
especial para PYC* Rigido
All Pressure, For UPYC pipe A
and fittings. Extra heavy body -

® Hasta 30 pulg de didmetro™
40 & 80/ Upto 30in
diameter-sch 40 & 80

Cont, het. 240 ml _




TECNOLOGIA

Los MS polimeros llegaron a jubilar a la silicona y al
poliuretano: pegan, sellan, se pintan y no le tienen miedo
a nada. Conécelos antes de que tu cliente te los pida.

tL ADHESIVO

OUE SE RIE DEL AGUA

Existe un producto que pega bajo el agua, se
deja pintar encima, aguanta el sol sin ponerse
amarillo y se lleva bien con casi cualquier
material. No es magia: es quimica bien hecha.

Por: Hernan Zepeda

Nacio, literalmente, del cruce entre esos
dos vecinos —es un hibrido que toma lo
bueno de la silicona y lo bueno del poliure-
tano, y deja fuera casitodos sus defectos—.
Su nombre técnico es polimero modificado
con silano, pero para efectos del mostrador
basta con saberunacosa: es elmasflexible,
mas noble y més "todoterreno" de la fami-

urante anos, el mostrador de
sellado y pegado se repartio
entre dos vecinos que no se
soportaban. De unlado, la sili-
cona:flexible, resistente alagua,
pero con dos manias insopor-
tables —no se deja pintar y se despega de

medio mundo—. Del otro, el poliuretano:
fuerte y buen adhesivo, peroterco, olorosoy
aveces exigente conlosimprimantes. Cada
uno servia paralo suyo, y el ferretero tenia
que saber cuando mandar a cual.

Y entonces llegd el nuevo inquilino a poner
orden: el MS polimero.

22

lia. Y situ cliente todavia no te lo pide por
nombre, dale tiempo: lo hara.

PEGA CASITODO, CASI EN
CUALQUIER PARTE

Aqui estasu primer superpoder, y elque mas
vende: el MS polimero se adhiere a casi
cualquier superficie, porosa o lisa, y casi






Il TECNOLOGI A I I I —

Nacio del cruce
entre la silicona
y el poliuretano,
y dejo fuera

casi todos sus
defectos."

siempre sinimprimante. Concreto, metal,
madera, vidrio, muchos plasticos, ceramica,
espejo, azulejo. .. se agarraatodosconuna
tenacidad que la silicona solo suefia. Donde
la silicona se despega a las primeras de
cambio y el poliuretano pide que primero le
prepares la superficie, el MS llegay trabaja.

Eso significa, para el ferretero, algo muy
concreto: un solo cartucho resuelve lo
que antes pedia tres productos distintos.
Menos SKUsqueexplicar, menos"esqueeste
no pega en eso", mas ventas cerradas ala
primera. El cliente que llega con un problema
raro de pegado —"necesito unir esto con
aquelloy no sé con qué"— casi siempre se
va contento con un MS.

Y ADEMAS, SE DEJA PINTAR

Sihasvendidosilicona, conoceslaescena:el
cliente sellaunajunta, la pinta... y la pintura
searruga, se despegao simplemente resba-
la, porque la silicona repele todo lo que le
pongan encima. Frustracion pura.

EI MS polimero acabé con ese drama: se
deja pintar sin dramas (una vez curado).
Para acabados, molduras, juntasalavistay
cualquier trabajo donde el sellador debe
desaparecer bajo la pintura, esto es oro. El
pintor, el carpintero y el instalador lo agra-
decen, y elferretero que lo sabe recomendar
queda como el que "si sabia".

24



¢ SABIAS QUE...

El MS polimero pega bajo el agua no a pesar de la humedad, sino gra-
cias a ella. Como sus parientes, cura reaccionando con la humedad
del ambiente; el agua no es su enemigo, es su complice. Por eso se
usa hasta en reparaciones de albercas, embarcaciones y canaletas
mojadas, donde la silicona comun levantaria la bandera blanca. Es,
quiza, el unico producto de tu anaquel al que mojar le ayuda a trabajar.

NI SE ACHICA, NI APESTA,
NI SE PONE AMARILLO

Sigamos con la lista de manias que el MS
polimero NO tiene, porque cada una es un
argumento de venta:

Noseencoge. Muchos selladoresbaratos se
contraen al secary dejan la junta hundida o
abierta. EIl MS mantiene su volumen:lo que
pusiste es lo que queda.

Casi no huele y no trae solventes ni
isocianatos. Se puede usar en interiores,
espacios cerrados y ambientes delicados
sinapestarlacasa. Mas comodo para quien
lo aplicay mas vendible para el cliente sen-
sible al olor.

Aguanta el sol sin amarillear. Es estable
alosrayos UV, asi que en exteriores no se
pone amarillo ni se cuartea como otros. Lo
que sellé hoy se ve bien dentro de afios.

Es elastico y aguanta el movimiento. Las
juntas de unaconstruccion se muevenconel
caloryelasentamiento;el MS estiray encoge
con ellas sin romperse. Sellay acompafia,
no se raja.

CUANDO LA CINTA... PERDON,
EL SELLADOR, REEMPLAZA
AL TORNILLO

Y aqui viene el truco que sorprende a to-
dos: las versiones estructurales del MS po-
limero pegan tan fuerte que sustituyen
tornillos y remaches en muchas uniones.
Montar un panel, fijar un perfil, unir laminas,
pegar unumbral: trabajos que antes pedian
taladro, brocay herrajes, hoy los resuelve un
cordén de MS que ademas sella la union
contra el agua en el mismo paso.

Para el instalador es velocidad y limpieza;
paraelferretero es una venta de mayor valor
y una historia que contar. "Esto pegay sella
alavez,yte ahorralatornilleria" es de esos
argumentos que cierran solos.

-l 25



TOMA NOTA

CUANDO MANDAR AL MS (Y CUANDO NO)

Elige MS cuando necesites: pegar materiales distintos,
sellar una junta que se va a pintar, trabajar en exterior o bajo
humedad, evitar olores, o pegar y sellar en un solo paso.

La silicona sigue mandando en su nicho: vidrio puro,
sanitarios de alta exposicion al agua y donde no se va a pintar;
suele ser mas econdmica.

El poliuretano conserva usos de pegado rudo y econémico
donde el acabado no importa.

Venta cruzada: el MS trabaja con pistola de calafateo; si el
cliente no la trae, ahi va otra venta.

Il TECNOLOGI A I I I —

Pega bajo el agua
no a pesarde la
humedad, sino
gracias aella.’

POR QUE LO MEJOR NO SE
VENDE (TODAVIA)

Y aqui una reflexion honesta que este tema
obligaahacer. LosMS polimeros nosonnue-
vos:hace masde unadécada, losingenieros
de las empresas fabricantes de selladores
ya hablaban de ellos como el futuro de la
categoria. Y sinembargo, mas de diez afios
después, la venta sigue dominada por los
selladores tradicionales de siempre. ¢,Por
qué la mejor tecnologia no ha desplazado
alaque supera? Larespuestanoestécnica:
es inercia.

El circulo es facil de reconocer. El técnico
llega al mostrador y pide "lo de siempre",
porque asi aprendié y no conoce la alterna-
tiva. El ferretero surte lo que le piden, para
no arriesgar inventario en algo que "no se
mueve". El fabricante empujalo que yarota.
Y asi, aho tras afio, el producto superior se
queda en el estante mientras el tradicional
se vende por costumbre. Nadie lo conoce,
nadie o lleva, y encima cuesta un poco mas.
Tres razones para que la inercia gane.

Romper ese circulo tiene unnombre: capaci-
tacion. Elferretero que se tomaeltiempode
entender el MS polimero —y de explicarselo
a su técnico de confianza— no solo vende
un producto de mayor margen: educa a
su cliente, lo vuelve mejor profesional y se
posicionacomo el mostradorque sisabe. En
un mercado que se mueve por costumbre,
el que ensefiarompe la inerciay se queda
con la ventaja. La nueva tecnologia no se
vende sola; se vende cuando alguien en la
cadenase atreve aexplicarla. Y ese alguien,
idealmente, es el ferretero.



EL FUTURO YA ESTA
EN EL MOSTRADOR

Que no te agarre desprevenido: los MS po-
limeros no son una moda, son hacia donde
vala categoria de sellado y pegado entodo
elmundo, justamente porque resuelven de
un plumazo los viejos dolores de cabeza de
lasiliconay el poliuretano. Cuestan un poco
mas por cartucho, si, pero hacen el trabajo

de varios productos, fallan menos y dejan
clientes felices que regresan.

Alfinal, venderun MS polimero no esdespa-
charuntubo mas: es ofrecer la solucién que
no se raja, no se despega, no apestay nole
teme al agua. Elferretero que lo conoce y lo
explica con gusto se adelanta ala pregunta
del cliente y se queda con laventa —y con
la fama de tener siempre "eso que sirve
paratodo"—.Y esafama, en el mostrador,
no tiene precio. F

-ABRICA WFS TON

DISCOS

FAMINADOSE

- f-@
RENDIMIENTC | -

J
*Mismo precio Certificados 1SO

* Fabricacion con baja 'R
huella de carbono ‘EC';'E

MES To w westontools.com.m: -

TOOLS



IJI\‘IMIE:

ADHESIVO DE CONTACTO

Los adhesivos de contacto permiten unir superficies amplias con una pelicula
adhesiva aplicada en ambas caras. Su capacidad de generar una fijacion
inmediata los hace especialmente utiles en laminados, recubrimientos y

materiales flexibles.

RESISTOL 5000°

Un adhesivo de contacto altamente versatil
para proyectos que requieren una union
fuerte y duradera. Su gran fuerza de
pegado, rapido secado y alta flexibilidad
son algunos de sus atributos que lo hacen
la eleccion para una amplia variedad
de trabajos. Ideal para laminados sobre
maderas naturales y sinteticas, pegado y
armado de enchapados, aplicaciones con
alfombras, telas gruesas, cuero, pisos y
mas. Para adaptarse a cada necesidad,
esta disponible en distintas presentaciones
desde su practico tamano de 21 ml hasta
su version de 18 L.

R chancia
3 4 Maxima resis
2 | Bl t-mederal

Cant, Met, 11

ADHESION POR
CONTACTO

FLEXIBILIDAD DE LA UNION

A diferencia de adhesivos que unen mientras per- Una unién adhesiva puede estar sometida
manecen humedos, los de contacto se aplican sobre a vibraciones, cambios de temperatura o mo-
ambas superficies y se dejan orear antes de juntarlas.
Alevaporarse parte del solvente, queda una pelicula
adhesiva activa que, al hacer contacto consigo misma
y recibir presion, desarrolla una union inicial inmediata
entre los materiales.

vimientos entre materiales distintos. Una peli-
cula flexible puede deformarse ligeramente sin
fracturarse, ayudando a distribuir los esfuerzos
sobre el drea pegada. Esta propiedad resulta
especialmente titil en materiales como cuero, al-
fombras, laminados y recubrimientos.
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PRECIO, RAPIDEZ Y ATENCION

{QUIENES SOMOS?

Desde hace mas de 39 afios somos uno de los
principales mayoristas ferreteros del pais.

Nuestro compromiso es ser el preferido en el
territorio donde tenemos ccbertura, por lo
que ofrecemos a nuestros clientes un
negocio facil y rentable, con la mayor
variedad de productos ferreteros de las
marcas lideres de cada categoria, a Precios
Competitivos con Rapidez de Entrega,
Surtido Completo vy una  Atencién
Personalizada.

NUESTRA
COBERTURA

+28
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SOLUCIONES CON POLIURETANO

Funcion 3 en 1: aisla, sellay rellena
espacios y cavidades.

Para huecos en muros y marcos
de puertas y ventanas.

Una vez seca puede cortarse
y pintarse.

Al expandirse, la espuma de poliuretano forma una
estructura celular que ocupa cavidades y retiene aire en su
interior. Este aire atrapado reduce la transferencia de calor y
ayuda a amortiguar la propagacién del sonido. Al adaptarse a
huecos e irregularidades, también limita infiltraciones de aire y
polvo que podrian atravesar la instalacion.

30

EXPANSION CELULAR

Soporta hasta 50 kg de peso
muerto.

Mantiene su volumen después
del secado.

Aplicaciones: montaje de paneles
aislantes y fijacion de marcos
sobre madera, hormigon y metal.

Flexibilidad: acompana movimientos
y dilataciones estructurales.

Compatible con vidrio, metal,
concreto, ladrillo, ceramicay madera.

Pintable; presentaciones cartucho

de 310 mly salchicha de 600 ml,
en blancoy gris.

ELASTICIDAD EN JUNTAS




FERRETERIA

La revista preferida
del canal ferretero

www.todoferreteria.com.mx
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iCOMPLETA TU COLECCION!

Adquiere nimeros o suscribete al (52 55) 55366046, 56823924 en la ciudad de México
0 a los correos electrénicos: suscripciones@todoferreteria.com.mx; info@todoferreteria.com.mx



PORTADA

A una década de su adopcién masiva, el tubo
verde evolucioné y ya no admite improvisaciones
en el mostrador.

EL NEGOCIO DEL PPR HACIA 2027

Descubre como la nueva generacién multicapa
y la fisica de la fusion transforman una venta
basica en un sistema infalible. Vender calidad
normativa asegura el prestigio del instalador
y multiplica la rentabilidad del canal ferretero
sin ahuyentar al cliente.

Por: Guillermo Salas

ace poco mas de diez afios, el
Polipropileno Copolimero Ran-
dom (PPR) aterriz enelmerca-
do mexicano prometiendo una
revolucion absoluta. Y cumplié.
Erradico de un tajo el problema
histérico de lacorrosion galvanizada, detuvo
la acumulacion de sarro en zonas de agua
duray acelerd los tiempos del contratista
enlaobra, al eliminar el uso de soldaduras,
sopletes y cementantes quimicos. Sin em-
bargo, la"lunade miel" inicial ha terminado.

32>

Hoyestamosviendolasconsecuenciasreales
en los muros: instalaciones recientes que
revientan de madrugada, bajadas de agua
sin presionyy clientes furiosos. ¢ El culpable?
No es el material, es la inercia en el criterio
de ventay la desinformacion en la zanja.

En el vertiginoso dia a dia del mostrador, la
carga de trabajo nos empuja a despachar
rapido. Si el cliente pide precio, el refle-
jo condicionado del vendedor apatico es
ofrecer "algo mas barato", muchas veces
sindetenerse a evaluar las consecuencias.
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Es aqui donde nace el peor enemigo de la
plomeriamoderna: el sistema Frankenstein.
Un plomero acude a la ferreteriay compra
tuberia de la marca A (de gama premium)
porque le da confianza estructural, pero para
ahorrarse unos cuantos pesos en el volu-
men total, el dependiente le sugiere llevarse
conexiones de la marca B (de importacion
econdmica). Lo que ambosignoran en ese
intercambio es que cada fabricante disefia
su resina con un indice de fluidez térmica
absolutamente especifico y calibrado.

LA FISICA DEL
ESTRANGULAMIENTO
Y EL CONTROL TERMICO

Para despertar el verdadero interés por
nuestro propio negocio y elevar las utili-
dades, debemos entender la ciencia de-
trés del error humano mas repetido en la
obra. Elinstalador empirico tiene una mala
costumbre muy arraigada: dejar el tubo in-
sertado en el dado caliente "un ratito mas"
bajo la falsa creencia de que, si se derrite
mas, pegaramejor. Grave errortécnico. Ese
exceso de temperatura funde el polimero
mas alla de su limite elastico. Almomento
de unirlas piezas, el material reblandecido
es empujado hacia el interior del tubo,
creando un anillo de plastico endurecido
que reduce dramaticamente el diametro
interno de la conduccién.

Imagina una arteria obstruida. Ese pequefio
tapén de polimero en un codo de media
pulgada estrangula instantaneamente el
caudal, genera unaturbulenciaseveraenel
flujo y reduce la presion final en laregadera
delusuario. Por eso, el negocio no consiste
simplemente en despachartubos; radicaen
vender soluciones integrales. Vender unter-
mofusorecondmico de dudosaprocedencia,
que no cuenta con un termostato calibrado
de manera precisa a 260 °C, es condenar la
instalacion al fracaso. El verdadero profe-
sional del mostrador debe inculcar que la
herramienta correcta es la mitad del éxito
de la termofusion.

34

. SABIAS QUE...

El indice de fluidez es la huella digital del polimero. Si unes
una conexion asiatica genérica con un tubo nacional estric-
tamente normado, la diferencia molecular en la densidad de
las resinas impide la soldadura homogénea. Al someterlos al
calor, no estas termofusionando; en realidad solo estas "pe-
gando con plastico derretido". Tarde o temprano, la presion
hidraulica o el golpe de ariete terminaran fracturando esa
union superficial.




La apatia de
despachar lo
que caiga debe
transformarse
en el orgullo de
vender soluciones:
el conocimiento
aplicado es

la verdadera
rentabilidad
ferretera.’"

MUTACION 2027: LA NUEVA
INGENIERIA DEL POLIMERO

Latecnologia de los plasticos no se detiene,
y laindustria hidrosanitaria ya estd dando el
salto hacia el estandar de los proximos afios.
Elferretero visionario debe estar preparado
paralaadopcidonmasivadel PPR-CT (Polipro-
pileno Random con Cristalinidad Modificada).
Esta nueva estructura molecular cambia
por completo las reglas de la mecéanica de
fluidos. Gracias asumayorresistenciaaaltas
presionesytemperaturassostenidas, el PPR-
CT permite alosfabricantes extruirtubos con
paredes mucho méas delgadas conservando
exactamente el mismo diametro exterior.
¢ Elgran beneficio comercial? Un aumento
real de hasta un 20% en el caudal de agua,
optimizando la presion en toda la red do-
meéstica sin obligar al instalador a comprar
tuberias de calibres mas gruesosy costosos.

Ademés, el estandar hacia 2027 ya exige la
tecnologiamulticapa, disefiadaprecisamente
para curar los dolores de cabeza de la Gltima
década.Pensandoenlasinclementesazoteas
mexicanas, las nuevas tuberias premium

-l 35
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Siunes una
conexion asiatica
genérica con un
tubo nacional,

no estas
termofusionando;
estas creando una
bomba de tiempo
hidraulica en la
pared del cliente.”
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TOMA NOTA

La dilatacion térmica es el crecimiento fisico inevitable del
tubo al conducir agua caliente. Un tubo de PPR estandar
puede alargarse varios centimetros en una tirada larga,
serpenteando y rompiendo sus abrazaderas. Hacia 2027, el
mercado exigira PPR con capa intermedia de fibra de vidrio,
la cual reduce drasticamente esta dilatacién. El contratista
comercial pagara con gusto la diferencia cuando entienda
que le estas ahorrando horas de anclaje, soporteria y
posibles colapsos en los plafones.




incorporan una capa exterior con avanzados
bloqueadores de rayos ultravioleta, evitando
larapidafatiga, decoloraciony cristalizacion
del material expuesto al sol directo. En su
interior, capas lisas con aditivos antibacte-
riales garantizan la pureza inalterable del
agua potable.

LA FRONTERA DE LO
RAZONABLE: VENDER
SIN ENGANOS

Comprendemos perfectamente la alta ten-
sibnque sevive enelpisode ventas: el cliente
siempre cuida su bolsillo y la competencia
en la misma cuadra es feroz. Ofrecer una
alternativa de menor precio es una préactica
comercial histérica y totalmente vélida, pero

estasiempre debe mantenerse estrictamente
dentro de lo que llamamos la "frontera de lo
razonable". ; Quésignificaesteconcepto?Sig-
nifica que, sin importar qué tan econémico
seaunmaterial alternativo, este debe cumplir
sinexcusasconlasespecificacionesminimas
de las normas oficiales (NOM y NMX).

Sipara no dejar ir una venta ofreces tuberia
de desecho plastico, sin certificaciones, que
no soporta la presion nominal indicada, no
estas ofreciendo una alternativa inteligente;
estas engafiando a tu cliente y minando la
reputacion de tu propia ferreteria. Lo barato
siempre debe estar disponible para quien
lo exige por presupuesto, pero debe serun
baratofuncional, nobasura. Elinstaladorque

TECNOLOGIA
sut FLUYE CONTIGO

fracasa en su obra por culpa de un material
deficiente que tule recomendaste sin adver-
tirle los riesgos, jamas regresa a comprarte.

La apatia de vender "lo que caiga" debe
transformarse urgentemente en el orgullo
de despachar consultoria. Cuando dominas
estasactualizacionestecnoldgicasdel PPRy
le explicas al plomero por qué no debe mez-
clarmarcasoporqué el PPR-CT lefacilitarala
vida, elevas instantaneamente el nivel de tu
servicio. Dejas de pelear por los centavos de
unaconexiéngenéricay comienzasafacturar
sistemasintegrales completos, fidelizandoal
especialistaque buscadurabilidad. Esaesla
auténticarentabilidad ferretera: conocimiento
puro aplicado al mostrador. Jf~
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EL DATO QUE PAGA

EL CALENTADOR QUE
SE VENDIO SOLO Y
REGRESO

Llega el frio y el cliente entra feliz por un
calentador: lo elige por precio, se lo lleva
y luego el plomero le dice que no es para
su instalacion. Vino la queja, la garantia y la
duda de quién fallo: sel equipo, el plomero o
la instalacion vieja? El ferretero que pregunta
antes de vender —qué gas, cuanta presion,
cuantos servicios— rompe ese circulo. No
frena la venta: la hace bien. Diagnosticar antes
de instalar convierte un reclamo seguro en un
cliente que regresa agradecido.

LA CIENCIA DETRAS

POR QUE EL
INSTANTANEO NO ENCIENDE

El calentador de paso promete agua caliente sin fin, pero tiene un
secreto que el mostrador debe conocer: necesita un caudal minimo
de agua para encender. Si la presion de la red es baja —comun en
pisos altos o colonias con poca presion—, el equipo simplemente no
arranca, y el cliente jura que "salio malo®, La solucion no siempre es
cambiar el calentador: a veces es una bomba presurizadora que le
deé el empuje que le falta. Entender esto evita una devolucion y abre
una venta complementaria.




TRIBUTO AL OFICIO

EL PLOMERO QUE

Y
HEREDA EL PROBLEMA %?I NT U R A
Hay una escena injusta que se repite: el cliente com- EB{' &E@D: y

pra el calentador por su cuentay el plomero llega a E
ESMALTE ACRILICO]

instalar lo que no eligio. Si no se puede, el da la cara;
si falla, a él le reclaman. El buen plomero carga con
diagnosticos que debieron hacerse antes, y aun asi
resuelve con oficio y honestidad. A ese profesional
que endereza decisiones ajenas, que dice la verdad /, NO DANA
aunque cueste la chamba, y que protege al usuario !‘ \ I3 capa

de su propia prisa, va nuestro reconocimiento. El

canal lo necesita mas que nunca. N 4 de ozono

LIBRE
de plomo

SECADO
rapido al tacto

COBERTURA
eficiente

+ Alta resistencia a |la intemperie
*Para uso interior y exterior

+|deal para superficies de metal,
madera, plastico y mas

+Disponible en mas de 30 colores

w westontools.com.mx
(V) 33 2390 5638
() info@westontools.com.mx



NORMA SIN ROLLO
LA VALVULA QUE
NO DEBE FALTAR

Todo calentador de agua trabaja con presion y temperatura, y por
eso lleva un guardian obligado: la valvula de alivio. Su trabajo es
liberar presion si el equipo se sobrecalienta o se excede, evitando
un accidente serio. No es opcional ni un extra: es el componente
de seguridad que la instalacion exige. Vender un calentador sin
verificar que su valvula de alivio esté puesta y en buen estado es
dejar la instalacion a medias. Revisarla y ofrecerla es seguridad,
no venta de mas.

EL SOLITARIO MEXICANO
AMA LAS FIESTAS Y LAS
REUNIONES PUBLICAS.

— Octavio Paz, El laberinto de la soledad.

CULTURA DE MOSTRADOR

EL FRIO TAMBIEN
LLENA LA FERRETERIA

Cada descenso de temperatura mueve el mostrador
tanto como una obra. La gente busca retener el calor
sin hacer obra: burletes para las rendijas de las puer-
tas, espuma para sellar marcos, cinta selladora contra
la corriente helada, aislante para la tuberia expuesta.
Son productos de bajo costo y altisima rotacion que
el ferretero listo exhibe juntos cuando baja el termo-
metro. El clima es un vendedor silencioso: quien arma
su rincon de invierno a tiempo captura una venta tan
segura como el frio mismo.

MITO O VERDAD

"“TODOS LOS
CALENTADORES
SIRVEN PARA MI CASA"

Mito, y de los caros. Un calentador no se elige
por el numero de personas ni por el precio: lo
define la instalacion de cada casa —presion
del agua, tipo de gas, servicios simultaneos,
espacio y ventilacion—. EL mismo equipo que
es perfecto para una vivienda es un fracaso
para la de al lado. Por eso el que compra ‘el
que estaba en oferta" sin diagnostico suele
terminar decepcionado. La verdad incomoda:
primero el diagnostico, luego la compra.
Asi como no hay medicina unica para todos,
no hay calentador universal con el peso y el
acabado, y dificilmente te dan gato por liebre.




coflex®

LA MEJOR SOLUCION

PARA INSTALAR
SANITARIOS

& Corrige desfasamientos

@ Sello hermético al sanitario
y a la tuberia
ELFIN DE SEMANA

MAS BARATO DEL ANO @ Maxima fijacion al piso

HERRAMIENTAS
ELECTRICAS

OFE==RA Visitanos en el STAND 532
BLANCA 13al15 CDMX,

Oct. 2026 MX,

Brida Flexihle
Manga Corta
PB 200

S ConoceE mas B

EL DATO QUE PAGA
EL BUEN FIN ES
DE LA HERRAMIENTA

Noviembre es el mes del ticket alto. El contratista
aprovecha las promociones para renovar equipo
y el usuario avanzado busca el regalo perfecto.
Es la temporada de los kits inalambricos, los
medidores laser y los compresores portatiles:
productos de alto valor que dejan buen margen. El
ferretero que prepara inventario, arma combosy
capacita a su equipo para explicarlos no compite
por precio, compite por asesoria. El Buen Fin
premia al que llega surtido y con argumentos,
no al que improvisa.

EL QUE SABE ELIGE (9coflex

coffex.com.mx () @ @) (&) coflex



ANTES DE
COMPRAR
TU CALENTADOR

LA CIENCIA DETRAS

POR QUE REVIENTA
UN TUBO CON EL HIELO

Parece magia cruel: el agua, al congelarse,
rompe elmetalque la contiene. Larazon es fisica
pura: el agua es de las pocas sustancias que
se expande al volverse hielo, y esa expansion
genera una fuerza enorme dentro de la tuberia.
En el norte y el centro-alto del pais, las heladas
revientan tuberias expuestas en azoteas cada
invierno. La defensa es barata: aislante termico
tubular sobre la tuberia, y llaves de jardin
anticongelantes que se drenan solas. Prevenir
cuesta centavos; reparar, una inundacion.

CULTURA DE MOSTRADOR

LA CENA DE FIN DE ANO
TAMBIEN ES FERRETERA

Detras de cada posada y cena decembrina hay
mas ferreteria de la que parece. La serie de
luces pide extension de uso rudo; la terraza,
un calentador de horno a gas; el ponche, la
olla y la hornilla; el arreglo de ultima hora, la
herramienta que siempre falta. Diciembre no
solo vende adornos: vende todo lo que hace
posible la fiesta. El ferretero que lo entiende
surte pensando en la reunion familiar, y convierte
la temporada mas calida del ano —a pesar del
frio— en la mas rentable.

* REVISA LA
PRESION

muchos instantaneos no
encienden sin
presion suficiente

* IDENTIFICA + CUENTA LOS

TU GAS SERVICIOS
LPy natural no el caudal simultaneo
son intercambiables define la capacidad
sin ajuste necesaria

EL DATO QUE PAGA

LA SEGURIDAD SE
VENDE EN DICIEMBRE

Con el aguinaldo llega el gasto en proteccion, y
con las vacaciones, el miedo a dejar la casa sola.
Diciembre dispara la venta de cerraduras, candados
de alta seguridad y cajas fuertes. Es una categoria
aspiracionaly de buen margen que el cliente compra
con decision en esta época. El ferretero que la exhibe
con criterio —explicando niveles de seguridad, no solo
precio— aprovecha una temporada que no volvera
hasta el proximo ano. La tranquilidad patrimonial es,
en diciembre, de los mejores negocios del mostrador.
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NORMA SIN ROLLO
EL CONTACTO QUE
SALVA EN LO MOJADO

Cerca delagua, la electricidad exige una proteccion especial:
el contacto GFCI, de falla a tierra. Corta la energia en una
fraccion de segundo si detecta una fuga hacia un camino
indebido —por ejemplo, a traves de una persona—. Por eso es
la norma en banos, cocinas, exteriores y donde se conectan
las decoraciones navidenas a la intemperie. Un contacto
comun en una zona humeda es un riesgo; un GFCI, una vida
protegida. Ofrecerlo para las luces de fin de ano es asesoria
que puede evitar un accidente.

800-295-5510 uline.mx
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El legendario cemento de contacto amarillo no

funciona como ningun otro adhesivo. Entender su
ciencia es la diferencia entre una unién perfecta y
un trabajo echado a perder.

ADHESIVOS Y SELLADORE




EL PEGAMENTO QUE

St PEGA A

S| MISMO

Es de los productos con mas tradicion y
vendidos del mostrador. Su secreto no esta

en pegar dos cosas, sino en pegarse consigo
mismo. Y ahi es donde casi todos se equivocan.

asi todos los pegamentos
siguen la misma logica: se
aplican, se juntan las piezas
humedasy se esperaaque
sequen unidas. El cemento
de contacto —ese adhesivo
amarillo que huele atallery
llevadécadas enlasferreterias de México—
hace exactamente lo contrario, y por eso
confunde a tanta gente. Aqui las piezas se
unen frescas: se unen después de que el
adhesivo seco al tacto.

Suenacontraintuitivo, perotiene una explica-
cion elegante. Elcemento de contactoesun
adhesivo elastoméricodisuelto en solventes.
Se aplica en las dos superficies que se van
aunir, y se deja "orear" —evaporar el sol-

Por: Daniel Villanueva

vente— hasta que queda seco al tacto pero
pegajoso. En ese momento, al poner una
superficie contrala otra, el adhesivo se une
consigo mismo: las dos peliculas quedan
fijas inmediatamente, instantaneamente
y con enorme fuerza. No pega la madera
con el laminado; pega el cemento con el
cemento. Entender esa solaidea corrige la
mayoria de los errores del oficio.

EL TIEMPO DE OREO: EL PASO
QUE TODOS SE SALTAN

Si hay un concepto que el ferretero debe
grabar y transmitir, es el tiempo de oreo.
Es el lapso entre aplicar el cemento y unir
las piezas, y es donde se gana o se pierde
el trabajo.

- 45



Elerror mas comun esla prisa: aplicary jun-
tar de inmediato, como con cualquier otro
pegamento. Silas superficies se unenconel
adhesivo fresco, el solvente queda atrapado
adentro, sin poder evaporarse, y la union
quedablanda, débily tardara muchisimo —o
nunca— en alcanzar su fuerza. El cemento
de contacto necesita que el solvente salga
antes de unir.

Lareglapréactica: aplicar unacapadelgaday
parejaenambascaras, y esperaraque estén
secas altacto —que altocar con el dorso del
dedo no se manche pero se sienta pegajo-
so—. Ese punto eslasefial de unir. Hay una
ventana de tiempo Util para hacerlo; pasado
mucho rato, la superficie puede perder tack
(pegajosidad) y conviene reactivarla con
una capa ligera adicional. El tiempo exacto
depende de latemperatura, lahumedadyel
material, por eso el bueninstalador aprende
a leer el tacto, no el reloj.
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NO HAY SEGUNDA
OPORTUNIDAD: LA UNION
INSTANTANEA

Aqui esté la caracteristica que hace al ce-
mento de contacto tan poderosoy, alavez,
tan implacable: la unién es inmediatay
practicamente definitiva. En el momento
enque las dos superficies oreadas se tocan,
se pegan; no hay tiempo de deslizar, reaco-
modar ni corregir la posicidbn como con un
pegamento lento.

Esto tiene una consecuencia practicade oro
paraelmostrador: hay que posicionarantes
detocar. Los profesionalesloresuelvencon
trucos que el ferretero puede compartir:
colocar una hoja de papel, unas reglillas o
unos "espaciadores" de madera entre las
dos piezas oreadas, alinear con calma, y
luego ir retirandolos mientras se presiona

I ADHESIVOS Y SELLADORES | H e

de un extremo al otro. Asi se acomoda con
precisidn una cubierta o unlaminado grande
sin margen de error.

Y un punto técnico que muchos ignoran:
lo que sella la unién no es el tiempo, es
la presion. Una vez unidas las piezas, hay
que aplicar presion firme y pareja sobre
toda la superficie —con un rodillo, un taco
de madera o un martillo de goma— para
que las dos peliculas de adhesivo entren
en contacto intimo y total. Una unién sin
presion suficiente pega a medias, aunque
el tiempo de oreado haya sido correcto.

DOBLE MANO EN LO POROSO

Otro criterio técnico que distingue al que
sabe: los materiales porosos —como la
madera, el aglomerado o el cuero— se "be-
ben"la primera capa de cemento. Sus poros



absorben parte del adhesivo, dejando la
superficie conmenos peliculade lanecesaria
para un buen contacto.

La solucion profesional es la doble apli-
cacion: una primera capa que sella el poro
(se dejaorear), y una segunda que formala
peliculade pegado. En superficieslisasy no
absorbentes —laminados plasticos, metal,
formaica— suele bastaruna sola mano bien
puesta. Reconocer cuando va una capay
cuando van dos es la clase de detalle que
convierte una recomendacion de mostrador
en una union que dura anos.

EL CLIMA TAMBIEN INFLUYE

Un detalle que el buen aplicador conoce
y que conviene mencionar: el tiempo de
oreado no dura lo mismo todos los dias.
Comoel pegadodepende de que el solvente
se evapore, las condiciones del ambiente lo
aceleran o lo frenan. En un dia calurosoy
seco, el solvente sale rapido y el tiempo de
oreo se acorta; en uno frio o himedo, la
evaporacion se hace lentay hay que esperar
mas antes de unir. Aplicar en condiciones
muy himedas o abajastemperaturas puede
afectar la calidad de la union, por eso los
profesionalesprefierentrabajarenambientes
templados y ventilados. No es capricho: es
la misma fisica del solvente, respondiendo
al clima.

LA FUERZA QUE
LLEGA DESPUES

Aqui un matiz técnico que evita sorpresas.
Cuandose unenlasdos superficies oreadas,
la union agarra de inmediato con una fuerza
alta —suficiente para manipular la pieza—,
pero esa no es todavia su fuerza maxima.
Laresistencia final se alcanza en las horas
siguientes, conforme el solvente que aun
queda atrapado termina de evaporarse y
la pelicula de adhesivo cura por completo.

Laleccion paraelmostradoresclara:aunque
el cemento de contacto pega "al instante",
conviene no someter la union a esfuerzos
extremosniacargaspesadasenlasprimeras
horas. Darle su tiempo de curado completo
eslo que garantiza que la union llegue a su
maximaresistenciay la conserve por afios.

. SABIAS QUE...

El cemento de contacto no "seca para pegar': pega en el
instante en que las dos capas oreadas se tocan. Por eso, a
diferencia de casi cualquier otro adhesivo, aplicar en una
sola superficie no funciona; el pegado real ocurre cuando el
adhesivo hace contacto consigo mismo en ambas caras. De
ahi sunombre: cemento de contacto.
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EL CALOR: UN AS
BAJO LA MANGA

Muchos cementos de contacto ofrecenuna
ventajaquelos profesionales aprovechan:se
pueden reactivar con calor. Si el tiempo
de oreado se paso de tiempo y la superficie
perdié pegajosidad, o0 sise trabaja una union
dificil, aplicar calor moderado —con una
pistola de aire caliente— sobre la pelicula
yasecadevuelve eltacky permite pegar. Es
también el truco para adaptar el adhesivo a
curvas y contornos complicados.

Una precision de seguridad, importante: la
reactivacion se hace unavez evaporado
el solvente, y siempre siguiendo las indica-
ciones del producto, porque se trabaja con
calor cerca de un material que en estado
humedo es inflamable. Bien aplicado, esun
recurso que sacade apuros y amplialo que
se puede lograr con un solo bote.

UN PEGAMENTO,
MUCHOS OFICIOS

Parte de la grandeza del cemento de con-
tacto es su versatilidad, y muchos clientes
lo compran para una sola cosa sin saber
todo lo que resuelve. Vale la pena conocer
su territorio:

o“

Carpinteria y cocinas: su uso estrella, el
pegado de laminados plasticos y formaica
sobre cubiertas, puertas y muebles. Aliado
del carpintero por generaciones.

Zapateriay talabarteria: pegado de sue-
las, piel y cuero, donde la union flexible y
resistente es esencial.
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TOMA NOTA

BUENAS PRACTICAS Y SEGURIDAD
(LO BARATO SALE CARO)

Capa delgada y pareja, no a lo bruto: mas producto no pega
mejor, solo tarda mas en orear y desperdicia.

Respeta el tiempo de oreado: unir seco al tacto y pegajoso,
nunca mojado.

Presiona toda la superficie: la presion sella, no el tiempo de
espera.

Doble mano en porosos, una sola en lisos.

Trabaja con buena ventilacion: contiene solventes
inflamables; mantenlo lejos de flamas, chispas y calor, y no
fumes al aplicarlo.

Ciérralo bien: un bote mal tapado pierde solvente, se espesa
y se echa a perder. Un cemento de marca, bien conservado,
rinde mas y pega mejor que un genérico aguado.

£
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No pega la madera
con el laminado:
pega el cemento
con el cemento.”

PEGAMENTOD

DE CONTAGCTD

PEGAMENTO
DE CONTACTO
' FEGAMENTD
DE COMTACT O
Maxima resisten
FAult-rratarial

Mad e readmndn

HLL i

UN LEGADO DE 85 ANOS - RESISTOL® La marca de pega-
mentos mas reconocida de México cuenta con una amplia
gama para reparacion, construccion, decoracién y manua-
lidades. En cemento de contacto y 850 han sido aliados de

los carpinteros por mas de 85 anos, con la maxima resis-
tencia que exige el laminado profesional. Y la innovacion
continta: tecnologias como No Mas Clavos se han vuelto
favoritas para reparar y crear dentro del hogar. Ochenta y
cinco afnos pegando a México lo respaldan.

Tapiceriaydecoracion: hule espuma, telas,
vinil, corcho y recubrimientos decorativos.

Hogar y reparacion: pegar una suela des-
pegada, colocar vinil o loseta flexible, reparar
tapices y unainfinidad de arreglos donde se
necesitaunaunion fuerte, flexible y resistente
a la humedad.

Laclave paraelferretero: cuando un cliente
pide cemento de contacto "paratal cosa'", es
la oportunidad perfecta de mencionarle los
otrosusos.Noesvenderdemas:esensefiarle
a aprovechar un producto que ya se lleva.

VENDER EL SABER, NO SOLO
EL BOTE

El cemento de contacto es un ejemplo per-
fecto de por qué el conocimiento del ferre-
tero vale tanto como el producto. Es barato,
rota rapido y parece simple, pero detras de
ese bote amarillohay unatécnicaprecisaque
decide si el laminado de una cocina durara
quince afos o se despegaraenlaesquinaal
primer mes. Elmostrador que sabe explicar
eltiempo de oreo, la presion y la doble mano
no despacha pegamento: entrega uniones
que no fallan y clientes que regresan.

Marcas como Resistol® han acompafnado a
los carpinteros mexicanos por méas de 85
anos justamente porque este producto, bien
usado, no tiene rival enlo suyo. Y esaesla
ventamas noble del anaquel: la del ferretero
que, al explicar cdmo se usa, hace quedar
bien a quien lo compra. "F
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NOVEDADES

Una capa de cristales de fosfato sobre un metal actua como barrera frente a la humedad vy los
agentes corrosivos. Su estructura porosa favorece la retencién de lubricantes vy la adherencia de
recubrimientos protectores, reduciendo la friccién y el desgaste para prolongar su vida Util.

LLAVE AJUSTABLE

La llave ajustable Bosch de 250 mm (10") cuenta con
apertura variable para trabajar con tuercas y tornillos de
diversos tamanos. Su cuerpo de acero al carbono con
acabado fosfatado ayuda a evitar la oxidacion y aumenta
la durabilidad. Incorpora mango revestido en polimero
SEBS para un agarre firme, comodo y antideslizante,
ademas de mandibulas robustas que mantienen el ajuste
seleccionado. Disenada para apretar y aflojar tuercas y
tornillos hexagonales. Garantia de por vida.

www.bosch.com.mx
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PALA CARBONERA

La Pala Carbonera Tramontina con mango de madera de
71 cm esta fabricada en acero al carbono especial de alta
calidad, cortado con laser. Es templada en todo el cuerpo
de la pieza, proporcionando mas resistencia y menos
desgaste durante el uso, ya que cuenta con capas de
proteccion contra la oxidacion. El mango de madera y la
empuhnadura tienen un disefo ergondmico que facilita el
trabajo: es ideal para agricultura, jardineria y construccion
civil, permite movilizar materiales como arena, tierra, asi
como granos, racion de ganado, sal, hielo o aserrin.

www.tramontina.com.mx



DESATASCADOR DE
TUBERIAS

El modelo K-45 de RIDGID abre rapidamente los desagties
obstruidos. Excelente para limpiar tuberias de diametros
pequenos. Abre desaglies obstruidos de baneras, duchas,
urinarios, fregaderos y lavabos. El sistema AUTOFEED®
permite avanzar y recuperar el cable sin invertir la marcha
del motor. Su motor de velocidad variable gira a 600RPM.
Funciona con cables de 1/4 in, 5/16 in y 3/8 in, ideales
para distintos diametros de tuberias.

BEROGCAS
WESTON MIMS®

Distintas calidades

/ 4
f I/ 7

w westontools.com.mx M info @ westontools.com.mx (O 33 2390 5638



NOVEDADES

CALENTADOR INSTANTANEO

El calentador instantaneo Kriiger modelo 3612 suministra
12 L/min para 2 servicios simultaneos, con temperatura
regulable de 35 a 65 °C. Incorpora sistema inteligente de
temperatura constante, Smart Combustidn, intercambiador
de calor de cobre, ventilador de tiro forzado y pantalla
LED. Cuenta con autodiagnostico y protecciones contra
falla de flama, sobrepresion, sobrecalentamiento y baja
presion de arranque.

www.kruger.com.mx
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BOMBAS PERIFERICAS

Bombas periféricas DICA, serie BPA con embobinado de
aluminio, disponibles en potencias de 1/2HP, 3/4HP y
THP, alimentacion eléctrica de 127V - 60Hz y 3,400 RPM.
Flujo de 28 a 40 L x min y alturas maximas de 40m a 45m,
dependiendo la potencia. Diametros de conexion de 1" NPT,
usos: doméstico, comercial y en equipos hidroneumaticos.
1ano de Garantia contra defectos de fabricacion.

www.dicalidad.com.mx

MINISPLIT

El Minisplit Max Fresh On Off modelo MAS18H2AGS, de 1.5
toneladas, frio/calory 220V, integra filtro HEPA que elimina
hasta 99.7% de particulas, filtro antipolvo de alta densidad y
filtro catalizador frio para olores y gases. Cuenta con modos
Nocturno y Turbo para optimizar el consumo o acelerar la
climatizacién, ademas de recubrimiento anticorrosivo Prime
Guard para ambientes humedos o salinos.

www.midea.com/mx



CABLE ELECTRICO

El cable Vinanel XXI RoHS calibre 14 THW, 600 V Antillama, esta
fabricado con conductor de cobre y aislamiento termoplastico
de policloruro de vinilo (PVC). Esta indicado para instalaciones
eléctricas, circuitos alimentadores y derivados en casas
habitacion, oficinas, hospitales, bancos, hoteles, cines e
industrias, asi como en otros lugares de concentracion publica.
Disponible en color verde y presentacion en caja.

www.condumex.com

LA CONFIANZA DE UNA
MARCA LIDER

* REFERENCIA MUNDIAL EN SOLUCIONES EPOXICAS %
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PLOMERIA

PVC, CPVC y cédula: el tubo blanco parece uno
solo, pero es toda una familia con reglas distintas.
Aclararlas es evitar fugas, retrabajos... y vender
como un verdadero asesor.

O

NO TODO

1UBO BLAN
ES L0 MISIV

Casi todos creen dominar el tubo de plastico.

Y casi nadie tiene claras las reglas. No pasa nada:
aqui se ordenan de una vez, sin tecnicismos y sin
hacer sentir mal a nadie.

Por: Guillermo Salas
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eamos honestos: pocas
categorias generan tanta
seguridad aparente y tanta
confusion real como la tu-
beria de plastico. El cliente
entra, senala el tubo blanco

ydice"demedelde siempre",
y muchas veces se lleva el equivocado sin
que nadie lo note... hasta que aparece la
mancha de humedad en el muro, latuberia
de agua caliente que se panded o el drenaje
que no aguant6. Entonces si, alguien pagd

el error. Labuena noticia es que ese enredo
tiene solucion, y esta en el mostrador. Eltubo
blanco no es un producto: es una familiade
productos, con parentesco pero con oficios
distintos. Cadamiembronacié paraunatarea,
yusarlofueradeellaesbuscar problemas. El
ferretero que conoce a la familia completa
dejadedespachartubosyempiezaaasesorar
instalaciones —y esa diferencia, ademas
de evitar reclamos, vende mas—. Vamos a
presentarlos uno por uno.

SANITARIO E HIDRAULICO:
TODO ES CUESTION
DE PRESION

Empecemaos por la confusion mas comuin, la
queseparaal PVCendosmundos:elsanitario
y el hidraulico. La diferencia se resume en
una palabra: presion.

EIPVC sanitario esta hecho para el drenaje,
y el drenaje trabaja por gravedad: el agua
suciabajasola, sinempuije. Poreso este tubo
se disefa para conducir sin soportar presion
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El tubo blanco no
es un producto:

es una familia con
oficios distintos."

interna; sus paredes y sus campanas estan
pensadas para desaguar, ventilar y evitar
malosolores, no paracontener unacolumna
de agua a presion.

EIPVC hidraulico,en cambio, estafabricado
y probado para soportar la presion del
agua de la red. Conduce agua limpia a
presion hacia llaves, muebles y tinacos, y
su pared esta calculada para aguantar ese
empuje constante sin ceder.

¢ Qué pasa si se confunden? Ponertubo sa-
nitario donde va hidraulico es sembrar una
fuga a plazo: la presion que el sanitario no
fue hecho para resistir termina por vencer
una union o reventar la pared en el punto
mas débil, casi siempre dentro de un muro,
donde el dafio se multiplica. Lareglaes sim-
ple y conviene repetirla en el mostrador: si
el agua va a presion, el tubo debe ser
hidraulico. Punto.

LA REGLA DE ORO: EL PVC NO
ES PARA AGUA CALIENTE

Y aqui esta el error que mas caro sale, el que
hay que aclararle con carifio a todo cliente: el
PVC comun no sirve para agua caliente.
Ni el sanitario ni el hidraulico.

Larazon esfisicayfacilde entender. EIPVC
es un plastico que empieza a reblandecer-
se con el calor; a la temperatura del agua
caliente de una regadera o un calentador,
pierde rigidez, se deforma, se pandeay sus
uniones ceden. No importa qué tan bueno
sea el tubo: no naci6 para esa temperatura.
Instalar PVC en una linea de agua caliente
es programar una falla. Para eso existe su
primo resistente al calor: el CPVC.




CPVC: CUANDO Si, Y POR QUE
SE UNE DISTINTO

EICPVCeselmaterial correctoparalaslineas
de agua caliente de una casa, un hotel o
un comercio, y para ciertas aplicaciones
industriales donde hay temperatura. Resiste
el calor que derrotaria al PVC y mantiene su
forma y su sello por afios.

Pero trae un detalle que muchisima gente
ignora, y que provoca fallas silenciosas: el
CPVC se une con su propio cemento,
no con el del PVC. Son cementos formu-
lados distinto. Usar cemento de PVC para
soldar CPVC —o al revés— produce una
unién que parece firme al momento pero
que no logra la soldadura quimica correcta,

TOMA NOTA

CUANDO MANDAR AL MS (Y CUANDO NO)

PVC sanitario —> drenaje y ventilacion, sin presion.

PVC hidraulico —> agua fria a presion (red, tinaco, llaves).
CPVC —> agua caliente, y aplicaciones con temperatura.
Cédula 40 —> la instalacién comun.

Cédula 80 —> mas presion o esfuerzo mecanico.

Regla sagrada: cada material se pega con su propio cemento.
Nunca mezcles CPVC con pegamento de PVC.

y termina goteando. Es de los errores méas
comunesymenossospechados. Laconsigna
para el mostrador: cada material, con
su cemento, y venderlos juntos evita el
problema y suma a la venta.

PEGAR NO ES SOLDAR:
LA UNION BIEN HECHA

Ya que hablamos de cemento, conviene
aclarar otro malentendido: unir tubo de
plastico no es "pegar" como quien pega un
papel, es soldar quimicamente. Elcemento
no actla como pegamento que rellena un
hueco; disuelve ligeramente la superficie del
tubo y de la conexion, y al unirlos, ambos
plasticos sefundenenunasolapiezaal secar.
Por eso una unién bien hecha es tan fuerte

como el propio tubo... y unamal hecha es
una fuga garantizada.

El procedimiento correcto es corto pero
no se brinca: limpiar el tubo de rebabas y
suciedad, aplicar el limpiador o primer (en
el CPVC, ese primer suele ser obligatorio),
untar el cemento parejo, insertar dando un
cuarto de giro pararepartirlo, sostener unos
segundosy —lomasignorado— respetarel
tiempo de curado antes de dar presion.
Abrir el agua a los cinco minutos, con las
prisas de laobra, es reventar una union que
alnno soldaba. Vender el tubo, la conexion,
el limpiador y el cemento correcto como un
conjunto no es inflar la venta: es asegurar
que la instalacion no falle.
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DESCIFRAR LA CEDULA:
40 U 80 SIN MISTERIO

Pasemos a la palabra que amuchos les da
pena preguntar: la cédula. Suena técnica,
pero es sencillisima. La cédulaes, en pocas
palabras, el espesor de la pared del tubo
para un mismo diametro. Amayor nimero
de cédula, pared mas gruesayy, por lo tanto,
mayor resistencia a la presion.

La cédula 40 es la de uso mas comun:
cubre la enorme mayoria de las instalacio-
nes hidraulicas residenciales y comerciales
normales. La cédula 80 tiene la pared mas
gruesa, aguantamaspresiony méasesfuerzo
mecanico, y se usa donde las condiciones
sonmasexigentes: mayor presiondetrabajo,
lineas industriales, o tramos expuestos que
deben resistir golpes.

Lo importante para desarmar el prejuicio:
la cédula 80 no es "la cara por capricho" ni
la 40 es "la corriente". Son herramientas
distintas para trabajos distintos. Vender
cédula80dondebastala40encarecelaobra
sin necesidad; vender cédula 40 donde se
necesita la 80 es arriesgar la instalacion. El
mérito del ferretero esté en preguntar para
cuanta presion y qué uso, y recomendar
la correcta.

:SABIAS QUE...

EICPVC esPVC al que sele anade mas cloro en sufabricacion
(por eso la "C" de clorado). Ese cloro extra reacomoda su
estructura molecular y le da algo que el PVC comun no
tiene: aguantar el agua caliente sin reblandecerse. Es el
mismo apellido, pero con una preparacion que cambia por
completo lo que soporta. Por fuera se parecen; por dentro

juegan en ligas distintas.

EL ELEFANTEEN LA
FERRETERIA: ELTUBO
DE GRADO INCIERTO

Y ahora hablemos de lo que casi nadie dice
en voz alta. En el mercado circula tuberia
de grado incierto: tubos que se venden
como PVC pero cuyo espesor, resinay fabri-
cacién no cumplen lanorma, o que rondan
una calidad "de menos de cien" sin que
nadie lo reconozca abiertamente. Se ven
casiiguales, cuestan menos, y muchos los
usan —o los surten— sin querer aceptar
que no son lo que dicen ser.

Elproblema es que untubo de gradoincierto
es una fuga esperando su momento: pared
mas delgada de lo que aparenta, resina
de mala calidad que se vuelve quebradiza,
medidas que no embonan bien con las
conexiones. En unainstalacion oculta, esa
economia de hoy es la reparacion costosa
de manana.

¢ Como se defiende el ferreteroy su cliente?
Con un gesto simple: leer el tubo.

[ | mley l‘. '..I : g pha L
1AND AZUL CEMENT mary
PARA

PVG .
RAIN-R-SHINE® st
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El PVC comun no es para agua

caliente: para eso nacio el CPVC."

o-r\ '

Latuberia seriatrae impresa su informacion
alolargo —eltipo de material, lamedida, la
cédulay la norma que cumple—. Un tubo
mudo, sin datos claros o con impresion du-
dosa, es motivo para desconfiar. Ensefiarle
alcliente aleer esaleyendaimpresano solo
evita un fraude: lo convierte en comprador
informado y en cliente leal, porque le cui-
daste la obra y el bolsillo. Aqui "lo barato
sale caro" no es undicho: es una goteraen
el techo del vecino de abajo.

VENDER CLARIDAD,
NO SOLOTUBO

Un Ultimo consejo que casi nadie day que
evita reclamos: el sol también daia el
tubo. EIPVC y el CPVC expuestos alain-
temperie, bajo los rayos del sol durante
meses, se vuelven quebradizos y pierden
resistencia. Poresolatuberiaquevaalavista
en exteriores debe protegerse —pintarse o
recubrirse—, y eltubo almacenado conviene
guardarlo bajo techo, no apilado al rayo del
solenelpatiode laferreteria. Untubo que se
asoled durante unafio antes de instalarse ya
no es el mismo que sali6 de fabrica. Cuidar
el almacenaje es cuidar la venta.

Alfinal, este es uno de esos temas donde el
conocimiento del ferretero vale tanto como
elproducto. Latuberiade plastico es barata,
serotarapidoy parece simple, perodetrasde
cada tubo blanco hay una decision técnica
que puede salvar o hundir una instalacién.
El mostrador que sabe distinguir sanitario
de hidraulico, PVC de CPVC, cédula 40 de
80 y tubo serio de grado incierto, no esta
vendiendo plastico: esta vendiendo tran-
quilidad, obras que no fallan y clientes que
regresan porque confian.

Y si en algin momento ti mismo dudaste
dealgunadeestasdiferencias,enhorabuena:
acabas de convertir esa duda en un argu-
mento de venta. Porque el mejor asesor no
es el que nuncatuvo preguntas, sino el que
se atrevio aresolverlas —y hoy las resuelve
para los demas—. "F
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EL GUANTE QUE AGARRA MEJOR

VI0JADO
EN ACEITE

Suena a contradiccién: un guante que agarra
mejor cuando hay aceite de por medio. No es
truco, es fisica de superficies. Y entenderla
vuelve al ferretero un asesor de seguridad.

magina a un mecanico soste-
niendo una pieza cubierta de
aceite. Con un guante comin
—o con la mano desnuda—,
lapiezaresbala, seleva,ycon
ellasevanlaprecisiony la se-
guridad. Con un guante de mi-
croespumade nitrilo,encambio,
la sujeta con firmeza, como si el aceite no
estuviera. Mismo trabajo, mismo aceite, re-
sultado opuesto. ;Qué hace la diferencia?

La respuesta esta en un detalle de inge-
nieria que el ferretero puede convertir en
argumento de venta. Porque el guante de
trabajo dejo de ser"unpedazo detelao de
hule" para volverse un producto técnico,
con ciencia adentro, y el mostrador que la
entiende vende proteccion alamedida en
lugar de despachar "unos guantes".

Por: Sadl Linares

LA CIENCIA DEL AGARRE:
EL RECUBRIMIENTO MANDA

Elsecretovive enlapalma, enelrecubrimien-
to. Y aqui estalo contraintuitivo: lamicroes-
puma de nitrilo agarra en aceite no a pesar
delaceite, sinogestionandolo. Susuperficie
estallenade microporos, comounaesponja
finisima;cuandotocaunapiezagrasosa,esos
poros absorbeny canalizan la pelicula de
aceite hacia adentro, apartandola del punto
de contacto. Asilapalmatocael metal seco,
no el resbaladizo. Funciona igual que el
dibujo de una llanta, que canaliza el agua
para que el hule toque el pavimento.

Por eso no todos los recubrimientos son
iguales. El nitrilo liso agarra bien en seco
pero resbala con aceite. El rugoso o are-
nado mejora el agarre en general. Y la mi-
croespumaceslareinadeltrabajocongrasa,
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La microespuma

TOMA NOTA

° ra
agarra en aceite QUE GUANTE PARA CADA TRABAJO
no a pesar del Mecanica, aceite y grasa - nitrilo microespuma, por
. su agarre en humedo.
acelte’ S | n o Manejo de Iamlljna, vidrio o filos - nivel de resistencia
al corte alto, sin importar el grosor.
1 - . Trabajo fino y de precision - tejido de galga alta,
geStlonandO|O IO maxima destreza.
H Contacto con quimicos o solventes - recubrimiento
Cana | IZa COMO |a completo (no solo palma) resistente al quimico.
n Regla de oro: el guante incomodo el trabajador se lo
| |a nta a | a g ua. quita. Comodidad y ajuste correcto son parte de la

proteccion, no un lujo.

aceite o piezas hUmedas. Recomendar el
acabado correcto segun lo que el cliente
toca es la diferencia entre un guante que
sirve y uno que estorba.

POR QUE NITRILO
(Y NO LATEX)

Sielrecubrimiento es el corazén, el material
define laresistencia. Elnitrilo seimpuso por
buenasrazones: aguanta aceites, grasasy
muchos solventes que degradan allatex, no
provoca las alergias que si causael latex, y
ofrece buena resistencia a la abrasion.

Parataller, mecanica, construcciéneindustria
—donde el aceite y la grasa son el pan de
cada dia—, el nitrilo es la eleccion logica.

Y hay un segundo factor que el ferretero
debe conocer: el soporte 0 tejido interior
delguante y su finura. Un tejido masfinoy
elastico da mayor destreza —el guante se
siente como una segunda piel y permite
tomar un tornillo pequefio sin quitarselo—,
mientrasque unomasgruesodamasprotec-
cion pero menos sensibilidad. Ese equilibrio
entre destrezay proteccion es justo lo que
hay que ajustar a cada trabajo.

62



NO SOLO CORTE: LOS OTROS
RIESGOS DE LA MANO

Antesde hablar del corte conviene recordar
que lamano se enfrenta a varios enemigos
alavez, y el guante correcto los atiende
sin sacrificar el tacto. Esta la abrasion —el
desgaste por rozar superficies rugosas, la
mas comun en construccion y manejo de
materiales—; el corte por filos, laminas y
vidrio; el pinchazo o puncién de alam-
bres, clavosy astillas metalicas; el contacto
con aceites, grasas y quimicos; y hasta
el calor o el frio en ciertos oficios. Ningun
guante es elmejorentodo alavez: se elige
segun el riesgo dominante del trabajo.

Ahiestalalabordelferretero. Preguntar"; qué
vaahacerconellos?"antesdevendernoes
tramite: es lo que permite mandar el guante

correcto. Elde microespumade nitrilo brilla
enabrasiony agarre con aceite; parafilosse
sube el nivel de corte; para quimicos se va
a un recubrimiento completo. Un mismo
cliente puede necesitar dos o tres guantes
distintos paradosotrestareasdistintas, y ex-
plicarseloes,de paso, vendermasdeunpar.

Aquiunpuntodonde muchosseequivocanal
vender:creerque"masgrueso’es’masseguro”.
Falso. Laresistenciaal cortede unguante no
Sejuzgaaojo por sugrosor, sinopor un nivel
de cortemedido bajo norma (las escalas
internacionales que clasifican del nivel mas
bajoalmasaltosegincuantoresistelapalma
antes de que una cuchilla la atraviese).

Un guante delgado con hilos de alta tec-
nologia en su tejido puede proteger contra
corte mucho mas que uno grueso y tosco.

Por eso, para trabajos con lamina, vidrio o
filos, no se recomienda "el mas grueso": se
recomienda el nivel de corte adecuado.
Saberleery explicarese nivel esloquedistin-
gue alferretero que asesora del que adivina.

LO QUE ALARGA
(O ACORTA) SUVIDA

Un buen guante dura lo que su cuidado
permita, y ese es otro consejo que fideliza.
El recubrimiento de nitrilo se degrada con el
calorextremo, conciertossolventesagresivos
y con elabandono: un guante empapado de
quimicoy guardado himedo se endurece y
pierde agarre. Rotar los pares, dejarlos secar
ynomezclarelque se usd congrasapesada
coneldetrabajofinoalargasuviday mantiene
su desempefio.
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También conviene decirle al cliente cuando jubilar un guante: cuan-
do el recubrimiento se ve liso y brilloso —sefial de que la textura
que daba agarre ya se gasto—, cuando aparecen perforaciones, o
cuando el tejido se abre. Un guante vencido da unafalsa sensacion
de proteccion, que es casipeor que notraerlo. Vender el reemplazo
atiempo no es venta de mas: es seguridad, y es recompra sana
para el mostrador.

Elequipo de proteccion personal es una de esas categorias don-
de el conocimiento del ferretero vale tanto como el producto,
ydondelarecompraesconstante:losguantessegastan, sereponen,
y el cliente vuelve. Pero vuelve al mostrador que le resolvi6 bien,
no al que le vendié el mas barato que se rompié en una semana
0 que era tan incobmodo que terminé en el bolsillo.

Como paso conlos respiradores, aqui la venta noble eslamisma:
el ferretero que explica por qué un guante agarra en aceite, por
qué el nitrilo vence al latex y por qué el nivel de corte importa
mas que el grosor, no despacha un par de guantes. Vende dedos
completos al final de lajornada, trabajos hechos con firmezay un
cliente que regresa porque en su ferreteria le cuidaron las manos.
Y esa, en el negocio del EPP, es la venta que nunca deja de rotar:
la que protege al que trabaja y hace volver al que compra."F
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CONOZCA A SU CLIENT
QUESU

COMPETENCIA Q‘.

O preparese para perder frente -

a quien si lo hizo. ¢

AN
1,284 | 144 | 8

plomeros ciudades zonas

La 5a Encuesta Nacional de Plomeria
2026 revela qué marca prefiere el gremio,
donde y por qué — con el detalle que sus
cifras de venta nunca le van a dar.

e ]

ENCUESTA

NACIO NAL El estudio ya existe.
de PLOMERIA La pregunta es si su
. __d

competencia lo va a tener
antes que usted.

publicidad@bestconcept.mx

INFORME COMPLETO POR ZONA, CIUDAD Y CATEGORIA @ ) 55 - 4908 - 1658



Que no falte
aqua caliente

en tu hogar

CONFORT PARA
TODOS LOS DIAS
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la linea
completa

CIRY

:ESCANEAME!

Consulta la linea completa de los productos en nuestro catalogo
impreso y digital. Solicita mas informacion en nuestra amplia red
de distribuidores W54, Imagenes de uso ilustrativo, asesérate con
nosotros y decide el sisterna que mejor se ajuste a tus necesidades.
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